H-9946 Magyarszombatfa, FG ut 39. H-4030 Debrecen, Mikepércsi ut 7/C
Tel.: 94/544-052; Fax: 94/544-053, Mobil: 20/383-1488
mobil: 20/254-1500 Email: debrecen@matkeramia.hu
Email: info@matkeramia.hu

KERAMIA KFT. 2045 Torokbalint, T6 u. 3

Mobil:20/384-4533
www.matkeramia.hu Email: budapest@matkeramia.hu

Termékismertetd, tajékoztatd

Valamennyi kalyhacsempe és azok kiegészit elemei (talapzat, parkany, dekoracid, dugo, fistcsd, stb) agyagbal,
kaolinbdl és samott 6rleménybdl elballitott keramia termékek. A kalyhacsempe és a kiegészit elemek formazas
(6ntés, préselés), szaritas, zsengélés (6ntott termékek esetében), méretre csiszolas (Ontott termékek esetében),
mazazas, majd az Ujabb égetést kovetben darabonkénti mindségellenérzésen atesve kartondobozokba
csomagolva kerulnek forgalomba.

Kalyhacsempéinket az MSZ 21512-2006 szabvany szerint vizsgaljuk, amely eléirasai a kovetkezdk:
A csempék mérete: a gyartasi (tényleges) méret eltérése legfeljebb +1,5%.
A csempék vastagsaga: legalabb 13mm.
A csempék vetemedettsége: a legnagyobb eltérés siklapusagtol:

1. Akozéppont iveltsége a gyartasi méretbdl szamitott atiéra vonatkoztatva +1%.

2. Az élek iveltsége a megfeleld gyartasi méretre vonatkoztatva +1%.

3. Vetemedettség a gyartasi méretbdl szamitott atléra vonatkoztatva +1%.
Az élek (oldalak) egyenessége: a legnagyobb eltérés az egyenességtdl, a megfelelé gyartasi méretre
vonatkoztatva £0,75%.
Derékszogliség: a legnagyobb eltérés a derékszogiliségtdl, a megfeleld gyartasi méretre vonatkoztatva: latszo
felulet £0,75% sarokelem, £1,5%.
Feliletminéség: a kdlyhacsempék legalabb 95%-anak mentesnek kell lennie az olyan latsz6 hibaktol, amelyek a
burkolt feliletek képét befolyasoljak. Az 1. osztalyd aru 1m-nél nagyobb tavolsagbdl lathaté hibakat nem
tartalmazhat. A Il. osztalya aru hatan ll.o. felirat l1athatd. Ezek a csempék legalabb 3 m tavolsagbdl nézve nem
zavar6 meértékl méazhibat tartalmazhatnak.

Feliileti hibak tablazat

Optikailag nem zavard

Fellleti hibak Megengedett Nem megengedett mértékben megengedett

Cseréprepedés X
Mazrepedés (harisz) X
Mazatlan helyek X
Egyenetlenség X
Tlszuras X
Maz elivegtelenedés
Foltok

Maz alatti hiba
Dekorhiba

Csorbulas X
Hélyagok X
Durva él X
Mazlecsurgas X

XXX X

Felileti hibak fogalom-meghatarozasai:

Cseréprepedés: minden lathaté repedés a kalyhacsempe el6- és hatlapjan.
Mazrepedés (harisz): repedés a mazban, amely szabalytalan hajszalrepedésnek latszik.
Mazatlan helyek: mazas kalyhacsempe olyan részei, amelyeken nincs maz.
Egyenetlenség: akaratlan mélyedések egy kalyhacsempén vagy a maz fellleten.
Tlszuras: paranyi lyuk egy mazas kalyhacsempe fellletén.

Maz ellivegtelenedés: a mazon az akaratlanul végbement lathaté atkristalyosodas.
Foltok: az dsszes, a kalyhacsempe fellletétél akaratlanul elitd hely.

Maz alatti hiba: minden lathato, mazzal takart hiba.

Dekorhiba: minden lathaté hiba a dekoracidban.
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10. Csorbulas: a kalyhacsempe éleirdl, sarkairdl vagy a feluletérél letort szilank helye.

11. Hélyagok: paranyi buborékok, amelyek a mazfelileten a mazanyag felforrdsa vagy az égetés soran
el6forduld gazképzédés kdvetkezményei.

12. Durva él: minden akaratlan szabalytalansag a kalyhacsempe éle mentén.

13. Mazlecsurgds: szokatlanul er8s, kiallé borda formaju mazémleny az él mentén.

A gyartasnal a nagymértéki kézi munka miatt a maznal arnyalati eltérések fordulhatnak el6, mely a keramia
felllet anyagszeriiségére jellemzd és elkerlilhetetlen. Kilondsen nagy eltéréseket mutaté (pl. effekt, rusztikus)
mazak esetében a szinazonossag a maz jellegébdl adéddéan nem lehet kdvetelmény. A mazfelllet hullamossaga
nem hiba. A kalyhacsempék fellletét szabad szemmel, szemrevételezéssel kell ellendrizni. A lathaté fellleteket
merdéleges iranybdl kb. 1m tavolsagbdl kell szemrevételezni.

Szinarnyalati kiilonbség a csempék kdzott megengedett.

A maz szine a szinmintatdl eltérhet, mivel az csak tajékoztaté jellegli (gyartasi kériilményei eltéréek)

Megrendelés: csak irasban (e-mailen, faxon) leadott megrendelést fogadunk el. A megrendelés 30% elbleg
befizetéssel valik érvényessé. Megrendelés modositast is csak irasban fogadunk el, legkés6bb a visszaigazolt
datumot megel6z6 3 héttel korabban. A megrendelést a gyartd irasban visszaigazolja. Amennyiben a
visszaigazolas barmilyen okbdl rossz és ezt a megrendeld nem jelzi, akkor az ebbél szarmazo
kovetkezményekért a gyarté nem felel.

Pétrendelés: a gyartonak fel nem rohatd okbdl keletkezd potrendelés szine és fellilete eltérhet az eredetitdl.
Szallitasi hatarideje minimum 2 nap, a szallitas a megrendelét terheli.

Szadllitasi hatarid6: szezontdl fiiggéen 4-10 hét, de altalaban 5 hét. A pontos gyartasi idét a visszaigazolason
tintetjuk fel. A szallitasi hatarid6tél a technolodgiai folyamat 6sszetettsége miatt £2 héttel eltérhetlink, ez esetben
reklamaciét nem fogadunk el. Amennyiben a vevé a részére legyartott terméket a készrejelentéstél szamitott 1
hénapon bellil nem szallitja el, ugy azt a gyarté értékesitheti és a vevd a befizetett elbleget elvesziti.
Visszavasarlas: a megrendelt és legyartott, de feleslegessé valt termékekre nem vallalunk visszavasarlasi
kotelezettséget. Ha a terméket ugy itéljik meg, hogy 3 hénapon belll értékesiteni tudjuk, akkor az eladasi ar
50%-ért visszavasarolhatjuk.

Beépitési javaslat: Az épités soran 3 mm-es fuga hasznalata ajanlott. Az Ontott csempék hatoldalat a
hagyomanyos csempékhez képest gondosabban kell kibélelni. Nem megfeleld a kalyha épitése, ha a hasznalat
soran valamelyik csempe hémérséklete olyan magas, hogy tartés kézi érintése nem lehetséges. Az elkészult uj
kalyhat kiméletesen, azonnal kiszaritani, ellenkezd esetben az agyaghabarcs viztartalma a csempeanyag
duzzadasat okozhatja. A duzzadas és a hémeérséklet klilbnbség mazrepedést (harisz) okoz. A csempék hatoldala
fatéskor melegebb, ezért jobban tagul, mint a levegbvel hitétt mazas felllete. A maz és az alapcserép kozott
mindenképpen feszlltség keletkezik. A mazrepedés a maximalis hdmérséklettdl, a hasznalat idétartamatdl és a
maz tipusatdl figgéen elébb-utdébb megjelenik.

Garancia: Az atadastdl szamitott 5 év. Az épitéskor mar lathaté hibakra a csempeanyag értékéig terjed a
garancialis kotelezettség, altalaban a csereanyag dijmentesen helyszinre szallitott csereanyaggal teljesul. A
kalyha 6sszeépitését kovetben benyujtott reklamacioé esetén a bontas és az uUjraépités koltségei nem a gyartot
terhelik. Rejtett, a beépitéskor nem észlelhetd hibak, pl. a megfelelé fugakkal beépitett tulhevilé csempetest
repedései és az esetleges mazlevalasok jelentkezése esetén az épités és bontas koltségeibdl is részt vallal a
gyarté. (Ebben az esetben nem a hariszos, hanem a cseréprepedésrdl van sz6.) Az Osszes kartéritési
kotelezettség nem haladhatja meg az adott kalyhahoz széllitott csempeanyag dsszértékét.

Apagyi Zsolt
ugyvezetd igazgato



